Pfiloha €. 3

Standard ¢. 3

Informovanost o vykonu socialné-pravni ochrany déti

Kritérium

3a

Organ socialné-pravni ochrany zvefejni zpusobem umoziiujicim
dalkovy pfistup ¢&i jingm vhodnym zplisobem vnitini pravidla
a postupy jim vytvorené za ucelem naplnéni téchto standard( kvality
socialné-pravni ochrany pfi poskytovani socialné-pravni ochrany.

Zakladni
orientace
zameéstnancu
i klientd

v systemu
pisemné
zpracovanych
vnitfnich
pravidel

a postupl
pracovisté a jeji
dostupnost.

>

V8echny vnitini pravidla a postupy, které byly vytvofeny a shromazdény
za Ucelem naplnéni standard( kvality SPOD, jsou v elektronické i tisténeé
podobé pfistupné vSem referentim SPOD. V elektronické podobé jsou pro
referenty SPOD standardy uloZzeny na iPortalu MMK — OSo — zaleZitosti odboru
— OSPOD a na disku U. V tisténé podobé jsou ulozeny pro referenty SPOD
i pro klienty u vedouci OSPOD v kancelari ¢. 417 a u vedouci OSo v budové D
MMK, v kancelafi €. 204, a to v€etné pfiloh. Standardy €. 1, 3 a 13 jsou
zvefejnény na nasténkach, které jsou umistény v éekarnach OSPOD.

VSichni referenti SPOD jsou s jednotlivymi standardy, vcetné jejich revizi,
prokazatelné seznameni.

Revize standardii kvality SPOD bude provedena dle potieby, minimalné viak
jedenkrat rocné, a to k 30.06. kazdého kalendarniho roku. Za revizi standardd
kvality SPOD jsou zodpovédné Bc. Brigita Svorenova, DiS., a lIrena
Minaréikova, DiS.

Dokumenty, které jsou nezbytné pro informovani klientl, tj. predevsim
informace potfebne k fedeni jejich zivotnich situaci, véetné konkrétnich vzorl
pro podani navrhi k soudim, jsou pfistupné v elektronické podobé
na internetovych strankach MMK — www.karvina.cz, v sekci Potiebuji vyfidit —
Socidlni ochrana, kde klienti mohou ziskat ,navod" na feseni Zivotnich situaci
tykajicich se nezletilych déti, v€etné kontaktd na referenty SPOD a povinné
zvefejnénych standard(. Ve formé informacnich letakl jsou zpfistupnény
v ¢ekarné OSPOD, ale také jsou klientim k dispozici u instituci pracujicich
s détmi a mladezi a ve zdravotnickych zafizenich.

3b

Organ socialné-pravni ochrany ma zpracovany informace o rozsahu
a podminkach poskytovani socialné-pravni ochrany, a to ve formé
srozumitelné cilové skupiné. Tyto informace jsou veiejné dostupné.

Srozumitelnost
a dostupnost
informacniho
materialu.

'S

A\ 4

‘l*f

OSPOD zabezpeluje vykon statni spravy na useku SPOD v souladu se
zakonem €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Prednim hlediskem SPOD je zajem a blaho ditéte, ochrana rodicovstvi a rodiny
avzajemné pravo rodicu a déti na rodi¢ovskou vychovu a péci. Pfitom se pfihlizi
k SirSimu socialnimu prostiedi ditéte. Zajem a blaho ditéte je deklarovano
Umluvou o pravech ditéte ¢&l. 3 bod 1 a ustanovenim § 5 zakona o SPOD.
Sleduje ochranu prav déti se znalosti problému a mistnich podminek.
Poskytuje preventivni a odborné poradenstvi v oblasti SPOD. Pomaha
rodi¢tim, osobam odpovédnym za vychovu déti a jinym fyzickym osobam
pfi fe$eni problému v oblasti péée o dité a NRP.

Sleduje nepfiznivé vlivy pusobici na déti a &ini opatieni sméfujici k ochrané
ditéte.

Vyhledava déti, kterym je tfeba zajistit pé¢i v NRP formou péstounskeé péce
nebo osvojeni.

Zabezpecuje vykon socialni kurately se zaméfenim na nezletilé a miadistve,
ktefi €ini vychovné problémy, zanedbavaji Skolni dochazku, pozivaji alkohol
nebo navykové latky, dopousti se protipravniho jednani, pachaji prestupky,
trestnou éinnost apod.

Zajistuje projednavani prestupku dle zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-
pravni ochrané déti, ve znéni pozdé&jsich predpisu.

Pokuty ulozené za spravni delikty vybira a vymaha Odbor ekonomicky MMK
(dale jen OE), oddéleni poplatki a pohledavek.

OSPOD poskytuje socialné-pravni ochranu véem détem ,bez rozdilu” do jejich
18 let véku a je bezplatna.
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Dit& ma pravo pozadat OSPOD o pomoc, a to i bez v&domi rodicl. Dité ma
pravo vyjadiit se pfi projednavani vSech zalezitosti, které se ho dotykaji,
a to i bez pfitomnosti rodi¢l a jinych osob odpovédnych za jeho vychovu.
Kazdy ob&an je opravnén upozornit OSPOD na poru$eni povinnosti zneuZiti
prav vyplyvajicich z rodi¢ovské odpovédnosti nebo na ohroZené dité.

OSPOD pfi poskytovani SPOD, véetné realizace metod socialni prace, bere

ohled na rodige, jako nositele rodi¢ovské odpovédnosti.

Referenti SPOD respektuji pravo déti a ¢lent rodiny

na ochranu soukromi a rodinného Zivota, véetné nedotknutelnosti obyadli.

To neplati, jestlize je ohrozen Zivot, zdravi a nepfiznivy vyvoj ditéte.

Referenti SPOD podavaji informace formou a zplsobem, aby jim klienti a déti

byli schopni porozumét.

OSPOD je opravnén zpracovavat vyZzadané oscbni Udaje v rozsahu, ktery je

nezbytny k pinéni ukolt podle zakona o SPOD, a to i tehdy, jestlize se jedna

o0 osobni Udaje uvedené v zakoné &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt,

jako citlivé.

Referenti SPOD jsou povinni zachovavat micenlivost o skuteénostech,

se kterymi se pfi provadéni SPOD nebo v pfimé souvislosti s tim seznamili,

pokud zakon nestanovi jinak. Povinnosti zachovavat micenlivosti mohou byt
zaméstnanci zprosténi pouze tim, v jehoz zamu tuto povinnost maji,

a to pisemné s uvedenim rozsahu a ucelu.

Zakon o SPOD vymezuje okruh déti, na které se SPOD zejména vztahuje:

e jejichz rodice zemfeli, nepini povinnosti plynouci z rodiCovske
odpovédnosti, nebo nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci
z rodi¢ovské odpovédnosti;

e byly svéfeny do vychovy jiné fyzické osoby nez rodice, a tato osoba neplni
povinnosti plynouci ze svéfeni ditéte do jeji vychovy;

e vedou zahaléivy nebo nemravny Zzivot spocivajici zejména v tom,
¥e zanedbévaji §kolni dochazku, nepracuiji, i kdyz nemaji dostateCny zdroj
obzivy, poZivaji alkohol nebo navykové latky, jsou ohroZeny zavislosti,
Zivi se prostituci, spachaly trestny &in, nebo déti mladsi 15 let, spachaly &in,
ktery by jinak byl trestnym &inem, opakované nebo soustavné pachaji
piestupky nebo jinak narusuji obcanské souZiti,

e opakované se dopousti Gtéku od rodiét nebo jinych fyzickych nebo
pravnickych osob odpovédnych za vychovu ditéte;

« na kterych byl spachan trestny ¢in ohrozujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich
lidskou dustojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezieni
ze spachani takového &inu;

e které jsou na zakladé zadosti rodici nebo jinych osob odpovédnych
za vychovu ditéte opakované umistovany do zafizeni zajistujicich
nepfetrzitou pé&i o déti nebo jejich umisténi v takovych zafizenich trva déle
nez 6 mesicu;

e které jsou ohroZzovany nasilim mezi rodi¢ci nebo jinymi osobami
odpovédnymi za vychovu ditéte, popfipadé nasilim mezi dal$imi fyzickymi
osobami;

o které jsou Zadateli o udéleni mezinarodni ochrany, azylanty nebo osobami
pozivajicimi doplikové ochrany, a které se na uzemi Ceské republiky
nachazeji bez doprovodu rodiéi nebo jinych osob odpovédnych za jejich
vychovu;

pokud tyto skuteénosti trvaji po takovou dobu nebo jsou takové intenzity,

Ze nepfiznivé ovliviiuji vyvoj déti nebo jsou anebo mohou byt pfi¢inou nepfizniveho
vyvoje déti.

» V ramci SPOD nejsou feSeny:

e sousedské spory, jejichZ svédky jsou nezletilé déti,

¢ obcanské souziti v domech,

s majetkové vztahy mezi rodici,

e sepisovani navrhl k soudu na zadost ob&ana. V téchto pfipadech referenti
SPOD poskytnou odborné poradenstvi nebo vzor navrhu. Ve zvlast zietele
hodnych pfipadech, s ohledem na zéjem ditéte, je mozné ucinit vyjimku.
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¢ mediace
e piedavani darkll a korespondence détem ze strany rodici a osob blizkych
ditéti prostfednictvim OSPQOD.

» Rozsah SPOD je dan situaci ditéte a jeho rodiny, ktery vychazi
z vyhodnoceni situace ditéte v souladu se zakonem o SPOD.

Platna legislativa:
» usneseni pfedsednictva CNR &. 2/1993 Sb., o vyhlaeni Listiny zékladnich prav
a svobod jako sougast ustavniho pofadku CR,

» sdéleni FMZV &. 104/1991 Sb., o iumluvé o pravech ditéte,

» zakon &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu,

» zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,

» zékon €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich,

» zékon &. 99/1963 Sh., obansky soudni Fad,

» zakon €. 218/2003 Sb., o soudnictvi ve vécech mladeze,

» zakon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve $kolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zarizenich,

» zékon €. 500/2004 Sb., spravni rad,

» zékon &. 40/2009 Sb., trestni zakon,

» zékon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni fad),

» zakon €. 169/1999 Sb., o vykonu trestu odnéti svobody,

» zdékon €. 293/1993 Sb., o vykonu vazby,

» zakon €. 257/2000 Sb., o Probaéni a mediacni sluzbé,

» zékon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

» zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich,

» Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajil (dale jen "GDPR"),

» zakon ¢. 325/1999 Sb., o azylu,

» zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizinca,

» vyhlaska ¢. 473/2012., o provadéni nékterych ustanoveni zakona o socialné-
pravni ochrané déti,

» smérnice MPSV ¢. 2013/26780-21 ze dne 19. zafi 2013 o stanoveni evidence

déti a obsahu spisové dokumentace o détech vedené organy socialné-pravni
ochrany déti.

V naroénych Zivotnich situacich ditéte, ke kterym dochazi v disledku rozchodu
nebo rozvodu rodiél, jsou déti s ohledem na jejich vék, seznamovany referenty
SPOD, pokud tak neucini rodi€e, s moznymi problémy a situacemi, které mohou
nastat. Za tim ucelem jsou jim pfedavany informacni brozurky — viz pfiloha ¢. 43
a ¢. 44 standard.

Rodice, ktefi se rozchazeji nebo rozvadeéji, jsou informovani referenty SPOD
o pribéhu soudniho fizeni, pfedevSim jsou nabadani, aby v pfipadé rozchodu
¢i rozvodu méli na paméti zajem svych déti a dbali na jejich pfani — viz pfiloha ¢. 45
standardu.

Zpracovany informaéni material, ktery obsahuje zakladni informace
o rozsahu poskytovani socialné-pravni ochrany déti, srozumitelny pro déti, rodice
i Sirokou vefejnost, je vypracovan ve formé letaku. Tento je dostupny
na internetovych strankach, ale také v ¢ekarné OSPOD a u dalSich instituci — viz
standard 3a.

LETAK - potfebujete poradit nebo Fesit nasledujici zivotni situaci:
Socialné-pravni ochrana déti

Svéfeni ditéte do péce

Stanoveni, pfipadné zvyseni vyZivného

Kontakt ditéte s rodicem, ktery jej nema v péeci

Zbaveni, omezeni rodi¢e rodi€ovské odpovédnosti

VVVVY
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Uréeni, popfeni (pfipadné pfiznani nebo zbaveni) otcovstvi
Urc€eni ¢i zména jména nebo pfijmeni ditéte

Spatna péée nékterého z rodiéi o dité

Tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte

Dité ohroZzené doméacim nasilim

YVVVVY

Nahradni rodinna péce

Svéfeni ditéte do péstounské péce na pfechodnou dobu
Vyfizovani zadosti o svéfeni ditéte do péstounske péce
Vyfizovani zadosti o svéfeni ditéte do osvojeni

Kontakt ditéte v péstounské péci s biologickou rodinou
Uzavirani dohod o vykonu péstounske pece

Zajistovani vzdélavani péstounu

VVVVVVY

Kuratofi:

Podezfeni na zneuzivani navykovych latek
Zaskolactvi

Zavadova parta

Vychovné problémy s détmi

Utéky déti z domu

Kradeze

Pfestupky nebo jiné protipravni jednani

VYV VYVYY

Pro déti:

Mas problém ve $kole — Sikana, vztahy se spoluzaky
Mas problém doma

Rodiée o Tebe Spatné pecuji

Rodice Té nepfiméfené trestaji

YVVVVYY

V téchto pfipadech kontaktujte OSPOD:

» Pro pisemny kontakt:
Magistrat mésta Karviné, Frystatska 72/1, 773 24 Karvina-Frystat,
email: epodatelna@karvina.cz

» Pro telefonicky kontakt: 596 387 111

Pro osobni kontakt:

Karvina-Frystat, K. Sliwky 50 (budova C)

3. patro - referenti SPOD pro sociélné-pravni ochranu déti a nahradni
rodinnou péci

4. patro - referenti SPOD - kurétofi pro déti a mladez

‘(Z’

Informace o ¢&innosti OSPOD najdete také na internetovych strankach
www.karvina.cz, v sekci Odboru socialniho nebo v sekci Potrebuji vyfidit — Socialni
ochrana, kde jsou zvefejnény i vzory podani k okresnimu soudu.

» Pokud se vyskytne velmi zavazny problém, ktery je nutné fesit okamzite
a nelze vytkat do dalSiho pracovniho dne, kontaktujte nds prostfednictvim
bezplatné linky Méstské policie Karvina 156.

Zaruéujeme Vam:

» Profesionalni pomoc
» Diskrétni jednani

» Bezbariérovy pristup

Zpracoval: Be. Brigita Svoreriova, DiS., Irena MinarCikova, DiS.

Dne: 30.06.2021

Datum ucinnosti: 01.08.2021

Schvalil: Mgr. Martina SmuzZova, MPA, vedouci OSo

Dokument je zavazny pro: vedouci OSo, vedouci OSPOD, referenty SPOD
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