Zverejnéni poskytnutych informaci dle § 5 odst. 3 zakona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zadost €. 49/2022 ze dne 20.7.2022
Zadost o informace tykajici se Gfedni komunikace

Vyfizoval: Odbor organizacni

TEXT ODPOVEDI

Statutdrni mésto Karvina, Odbor organizacni Magistratu mésta Karviné obdrzel dne 20.07.2022 Vasi
zadost o poskytnuti informaci dle zakona ¢islo 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpisli vtomto znéni:

Jakym zplisobem je vyZzadovano dodrZovani profesionalni ufedni komunikace?

Magistrat meésta Karviné ma zaveden Eticky kodex zaméstnanct v Magistratu mésta Karviné.

Ma Vase organizace zvlastni interni predpis tykajici se komunikace s verejnosti? NE

Ma Vase organizace zvlastni interni predpis tykajici se vnitini komunikace? NE

Statutarni mésto Karvind ma vytvoren pouze graficky manudl ke komunikaci s vefejnosti, ktery je

dostupny na https://www.karvina.cz/file/3597?highlightWords=komunika%C4%8Dn%C3%A

Porada Vase organizace Skoleni zamérené na uredni komunikaci?

Vzdélavani zaméstnancll statutdarniho mésta Karviné v Magistratu mésta Karviné probiha na zakladé
analyz vzdélavacich potieb (aktudlnich i budoucich) a schvalenych pland vzdélavani dle zakona c.
312/2002 Sh. o urednicich izemnich samospravnych celk(.

V planech vzdéldvani drednik( jsou i individualni externi Skoleni zamérené na komunikaci. Dle
aktualnich vzdéldvacich potfeb realizujeme v prostordch magistratu hromadnd prezenéni Skoleni s
externim lektorem (napf. v roce 2021 $koleni ,Cestina v Gfedni praxi“, v roce 2022 kurz ,Komunikace
a jednani s problémovym klientem” a skoleni zejména pro vedouci Uredniky ,Komunikac s médii a
vystupovani pred kamerou®).
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