[image: ] Komunitní plánování sociálních a návazných služeb na území města Karviná

Zápis 
z jednání pracovní skupiny komunitního plánování
„Senioři“

	Datum:
	21.02.2022

	Místo:
	Spolkový dům Karviná, U hřiště 718/27, 734 01  Karviná-Ráj

	Přítomní:
	Mgr. Helena Waclawiková (hl.), Bc. Jana Gavlovská (hl.), pí. Šárka Filipová (hl. + n.z,), 
mgr et Bc. Marie Pollaková (hl.), pí Žaneta Pawliková (hl.),  Bc. Denisa Chalupová (hl.), Andrea Machová, DiS. (hl.), Bc. Monika Potyšová (hl.), Bc. Jarmila Kretková (hl.)

	Omluveni:
	Mgr. Hana Pierzchalová (hl. +n.z.), Bc. Veronika Bílá (hl.), Bc. Jana Valouchová, DiS., pí Irena Wojnarová, Bc. Barbora Kahánková, lic. (hl.)

	Hosté:
	Bc. Andrea Wiechećová, pí Hana Dvořáková, Mgr. Renáta Gore, pí Lenka Jarošová

	Zapsal:
	Andrea Machová, DiS.


Pracovní skupina je – není usnášení schopna.

Program:
1. Zahájení a aktualizace kontaktů a revize členů pracovní skupiny SENIOŘI
2. Předání informací z Magistrátu města Karviné
3.  Plnění priorit a opatření komunitního plánování
4.  Informace k návrhu novely Vyhlášky č. 505/2066 Sb. ve znění pozdějších předpisů
5.  Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o změnách v jednotlivých službách
6.  Ukončení   


1/ Zahájení a aktualizace kontaktů a revize členů PS SENIOŘI
Jednání zahájila Mgr. Helena Waclawiková, nově zvolená manažerka pracovní skupiny SENIOŘI. Přivítala všechny přítomné, včetně stálých i nových hostů a seznámila přítomné s dnešním programem. Současně byla provedena kontrola složení pracovní skupiny 
a uvedených kontaktů. 


2/ Předání informací z Magistrátu města Karviné
Bc. Andrea Wiechećová, koordinátorka KP informovala přítomné účastníky pracovní skupiny, že v současné době probíhá posuzování žádostí o dotace na rok 2022, dne 23.2.2022 budou schvalovány v Radě města dotace do 50.000 Kč, v březnovém ZM budou schvalovány dotace nad 50.000 Kč. Současně je nutné doložit vyúčtování dotací za rok 2021 v termínu do 4.3.2022. 
V rámci monitoringu služeb je možné předávat návrhy, či podněty např. k chybějícím službám pro seniory ve městě a přilehlém okolí. Z monitoringu za r. 2021 vyplynula mimo jiné potřeba  Domova pro seniory, rehabilitace v domácí péči, chybí psychiatr pro dospělé, byty pro seniory s nízkými příjmy a sociálními problémy.
Bc. Monika Potyšová, vedoucí Pečovatelské služby a Asistenční služby Sociálních služeb Karviná potvrdila, že v rámci poskytování péče zaznamenali požadavky klientů na chybějící rehabilitaci v domácím prostředí. Nemají nikoho, kdo by tuto službu zajistil.
Mgr. Helenou Waclawikovou, vedoucí pro kvalitu a sociální práci Nového Domova Karviná
 bylo sděleno, že kapacity v Novém domově Karviná (Domov pro seniory a Domov se zvláštním režimem) jsou zcela naplněny. Stejnou situaci vykazuje i Domov pro seniory SLEZSKÉ HUMANITY, což potvrdila pí Šárka Filipová, sociální pracovnice tohoto pobytového zařízení. V rámci monitoringu byl zmíněn i podnět dnes nepřítomné 
Bc. Veroniky Bílé, vedoucí služby Odborné sociální poradenství a terénní programy Sociálních služeb Karviná o nedostatku bytů pro seniory s nízkými příjmy a sociálními problémy. Na toto téma navázána debata, že skutečně ve městě takovéto byty chybí.
 

3/ Plnění priorit a opatření komunitního plánování

Bc. Andrea Wiechećová, koordinátorka KP podala informace k plnění priorit a opatření komunitního plánování. Členům budou rozeslány pracovní karty priorit a opatření s posledním stave plánu aktivit a členové, kterých se to týká (realizátoři opatření) byli požádáni o zaslání plánů aktivit, které vedou k realizaci opatření na letošní rok. Dále apelovala na to, že je potřeba plány průběžně doplňovat a zkoumat dopad jednotlivých opatření na klienty a provádět evaluace, protože ke konci tohoto roku se již budeme zabývat novými potřebami, prioritami a opatřeními dalšího KP.
V souvislosti se získanými podněty Bc. Jana Gavlovská, vedoucí oddělení sociálního plánování a podpory MMK rovněž apelovala na zjišťování potřeb zájemců, které nelze realizovat, poukázat na to, co ve městě chybí, co by bylo potřeba zrealizovat atd.


4/  Informace k návrhu novely Vyhlášky č. 505/2066 Sb. ve znění pozdějších předpisů
Mgr. Helena Waclawiková hovořila o návrhu změny Vyhlášky č. 505/2066 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, kdy má dojít k navýšení úhrad za poskytované služby (pobyt, strava, úkony pečovatelské služby,…) od 01.03.2022. 

5/  Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o změnách v jednotlivých službách
Mgr. Helena Waclawiková požádala o slovo přítomné účastníky jednání k podání informací 
o případných změnách v jednotlivých službách.

Bc. Jarmila Kretková, sociální pracovník Anděl Strážný, z.ú. hovořila zejména o využití služby „SOS tlačítko“, kdy uvedla, že mají od seniorů, kteří tlačítka používají, zpětnou vazbu 
s požadavky na menší tipec s delší výdrží baterie. Všechny podněty průběžně zhodnocují. K využití této služby jsou schopni zorganizovat přednášky a to i pro menší počet zájemců. Možno, kdykoliv zavolat a dojednat si termín pro uskutečnění přednášky. Pro zlepšení služby budou přijímat nového pracovníka do terénu, který bude schopen zajistit servis zařízení v domácnostech seniorů. 
· www.andelstrazny.eu
· tel.: 778 411 736
· jarmila.kretkova@andelstrazny.eu 
Za Kluby seniorů hovořila mgr et Bc. Marie Pollaková, oddělení sociálního plánování 
a podpory MMK. Uvedla, že od 01.03.2022 by měl být zajištěn plný provoz všech sedmi klubů, které čítají na 500 členů. Využili spolupráci s PČR při přednáškách o bezpečnosti seniorů, spolupracují s kontaktním místem Senior Point. Nejbližší plánovanou akcí je oslava MDŽ. V neposlední řadě byla zmíněna navázána spolupráce s nízkoprahovým zařízením pro děti a mládež POHODA Karviná, kdy proběhl vzájemné návštěvy, seznámení, hraní společenských her, rámci kroužku šikovných rukou byly zkrášleny nové prostory zařízení NZDM. 

Paní Lenka Jarošová z Komunitního centra Archa Karviná, které sídlí na adrese Havířská 1189/31 735 06 Karviná –Nové Město sdělila, že dne 14.02.2022 se konala oslava 4. výročí působení komunitního centra. Zmínila řadu aktivit, které jsou centrem seniorům nabízeny 
a také hojně využívány. Zmínila rovněž mezigenerační spolupráci s mateřskou školou 
a pořádání kurzů, přednášek a výletů. 
· www.kcarcha.cz
· tel: 725 988 275 – recepce KC
· archa.karvina@aktivsen.cz

V roce 2022 oslaví 30 let působení na území ČR i organizace ADRA, která pomáhá lidem v nouzi. Paní Žaneta Pawliková, koordinátorka dobrovolnictví v Karviné uvedla, že v rámci oslav se budou během celého roku představovat příběhy a přinášet rozhovory s osobnostmi, které jsou nerozlučně spojené s touto organizací, tzn. lidé, kteří sami pomáhají, i ti, kterým se pomohlo. Všechny rozhovory, články a chystané akce lidé najdou na webu www.30let.adra.cz. Co se týče dobrovolnictví, tak poptávka je v období zhoršené epidemiologické situace (Covid 19) menší, avšak při spolupráci s domovy pro seniory, poskytovateli sociálních a zdravotních služeb a dalšími zařízeními se situace postupně zlepšuje.
· www.nadace-adra.cz 
· tel.: 736 673 382 
· zaneta.urbanska@adra.cz 

Mgr. Renáta Gore, sociální pracovnice Domácí komplexní ošetřovatelské péče, mobilního hospice a odborného sociálního poradenství SLEZSKÉ HUMANITY, obecně prospěšné společnosti uvedla, že byla nově zřízena kavárnička pro pozůstalé a osamělé osoby a to v prostorách ředitelství na adrese Čajkovského 2468/2b, Karviná-Mizerov. Sociální pracovnice Domova pro seniory SLEZSKÉ HUMANITY, obecně prospěšné společnosti, paní Šárka Filipová uvedla, že kapacitu domova mají zcela naplněnou, evidují velký počet žádostí, a to i u osob, které nemají vyřízen příspěvek na péči. Sdělila, že mají 100% proočkovanost  personálu proti Covid 19, klienti téměř z 99%.
· www.slezskahumanita.cz
· tel.: 778 468 090 (Mgr. Gore), hospic@slezskahumanita.cz
· tel.: 555 500 824, 773 741 801 (pí Filipová), e-mail: s.tyrsova@slezskahumanita.cz 

Bc. Denisa Chalupová, sociální pracovnice Denního stacionáře a Odlehčovací služby Sociálních služeb Karviná taktéž sdělila, že mají 100% proočkovanost personálu proti Covid 19. Kapacita Odlehčovací služby jsou 4 lůžka a denního stacionáře 8 klientů, v současné době zaplněno. Zájem o Odlehčovací službu během roku není příliš velký, domnívá se, že by bylo vhodné představit službu více lidem, např. „šotem“ na TV Polar. Spolupracují s Regionální knihovnou Karviná, která je zařadila do projektu Canisterapie.
· www.socsluzbykarvina.cz
· tel.: 596 311 006 nebo 725 217 150 
· denisa.chalupova@socsluzbykarvina.cz

Bc. Monika Potyšová, vedoucí Pečovatelské a asistenční služby Sociálních služeb Karviná sdělila, že se renovovaly a rozšířily stávající prostory na adrese Sokolovská 1761,
735 06 Karviná-Nové Město, se kterými jsou nad míru spokojeni, neboť asistentky 
i pečovatelky mají k dispozici samostatné prostory. Z důvodu zhoršené epidemiologické situace s výskytem Covid 19 se personál i nadále střídá ve směnách, aby nedošlo k ohrožení poskytované péče. V poslední době evidují úbytek klientů z důvodu úmrtí. Sociální pracovníci např. provedli statistiku za období 1/2021 a 2/2021, kdy evidovali 40 úmrtí za toto sledované období. Obávají se plánované změny Vyhlášky č. 505/2066 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, kdy má dojít k navýšení úhrad za poskytované služby. Navýšení bude pro klienty a jejich rodinné příslušníky problémem, neboť už i v současné době (120 Kč/hod za úkon) se jim zdá částka příliš vysoká.
· www.socsluzbykarvina.cz
· tel.: 596 312 183  nebo 773 494 545  
· monika.potysova@socsluzbykarvina.cz

[bookmark: _GoBack]Za Poradnu Senior Point hovořila paní Hana Dvořáková, která uvedla, že poradna je otevřena každý čtvrtek od 08:00 – 16:30 hod., na adrese V Aleji 433/5a, 734 01 Karviná-Ráj. V měsících 11/2021 - 12/2021 se konaly přednášky, avšak s malou účastí.  Uvedla, že senioři  65+ mohou získat na základě darovací smlouvy detektor kouře a detektor oxidu uhelnatého. Oba přístroje lze získat bez podmínky trvalého pobytu v Karviné. Paní Dvořáková projevila zájem o zorganizování přednášky terénní sociální službou tísňové péče Anděl Strážný, z.ú. k SOS tlačítkám a to v předběžném termínu 3-4/2022. Bude upřesněno.
· www.seniorpointy.cz
· tel.: 770 138 185
· karvina@seniorpointy.cz


6/  Ukončení 

Na závěr jednání pracovní skupiny Mgr. Helena Waclawiková poděkovala všem přítomným 
za účast. Další setkání pracovní skupiny se uskuteční:
· 21.04.2022 v 09:00 hodin ve Spolkovém domě Karviná,  U hřiště 718/27, 
734 01  Karviná-Ráj
· 16.06.2022 v 09:00 hodin ve Spolkovém domě Karviná,  U hřiště 718/27, 
734 01  Karviná-Ráj
Případné změny termínů či místa konání budou upřesněny prostřednictvím e-mailu.



V Karviné dne  21.02.2022



………………………………………
Mgr. Helena Waclawiková
manažerka pracovní skupiny



………………………………………
zapsala: Andrea Machová, DiS.
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